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Polityka prywatnos$ci

§ 1 Definicje

Cookies — dane informatyczne, w szczegolnosci niewielkie pliki tekstowe,
przechowywane na komputerze Uzytkownika i przeznaczone do korzystania z Serwisu;
Dane osobowe — wszelkie informacje, dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do
zidentyfikowania osoby fizycznej;

Polityka Prywatnosci — niniejszy dokument;

Rozporzadzenie RODO — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE;

Serwis— strona internetowa prowadzona pod adresem https://www.sygnalsystem.pl/;
Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Serwis; osoba fizyczna, ktdra
korzysta z Aplikacji SygnalSystem w imieniu Zleceniodawcy;

Usluga-ustuga $wiadczona drogg elektroniczng polegajaca na udostepnieniu
Zleceniodawcy za optatg dostepu do aplikacji SygnalSystem za posrednictwem Serwisu
w modelu SaasS;

Zleceniodawca —nalezy przez to rozumiec¢ osobe fizyczng prowadzacg dzialalno$é
gospodarczg, osobg¢ prawna lub jednostke organizacyjna nieposiadajaca osobowosci
prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawng, lub pracodawce; a takze podmiot
publiczny —wskazany w art. 3 ustawy z dnia 11 sierpnia 2021 r. o otwartych danych
1 ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego, ktore zawarly umowe 0
Swiadczenie Ustugi.

§ 2 Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest Biuro Uslug Informatycznych
Stowarzyszenia Ksiggowych w Polsce Sp. z o.0. (zwane dalej ,,Biuro”,
,,Administrator”), ul. Konwaliowa 7, 03-194 Warszawa, NIP: 526-025-17-01, REGON:
010043480, wpisana do KRS: Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego nr 0000032968.

Kontakt w sprawach przetwarzania danych osobowych odbywa si¢ poprzez adres
e-mail: iod.skwp@buiskwp.pl.

§ 3 Zakres danych

Administrator przetwarza wytacznie dane niezbedne do osiagnigcia celow przetwarzan.
Zleceniodawca oraz Uzytkownicy, ktorzy chca skorzysta¢ z Ustugi §wiadczonej przez
Administratora lub/i dokona¢ rejestracji w Serwisie, zobowigzani sg poda¢ Dane
osobowe niezbedne do utworzenia konta Uzytkownika, w szczegdlno$ci imie,
nazwisko, adres e-mail. Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe jest
wymagane W celu zalozenia konta, aich niepodanie skutkuje brakiem mozliwosci
zatozenia konta i skorzystania z Ustugi.

Uzytkownicy, ktorzy korzystajg z elektronicznego formularza kontaktowego
umieszczonego w Serwisie Internetowym, zobowigzani sg poda¢ Dane osobowe
niezbedne do komunikacji, identyfikacji oraz udzielenia odpowiedzi na zapytanie
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Uzytkownika za posrednictwem Serwisu Internetowego, w szczegolnosci, imie,

nazwisko, adres e-mail, dobrowolnie nr telefonu.

§ 4 Cele, podstawy prawne oraz okres przechowywania danych

Cel przetwarzania
danych osobowych

Podstawa prawna
przetwarzania danych
osobowych

Okres przechowywania danych
osobowych
w okreslonym celu

Zawarcie umowy na
korzystanie z Ustugi.

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do
wykonania umowy).

Do momentu przedawnienia
roszczen wynikajacych z
zawartej umowy.

Obstuga reklamacji.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie

uzasadniony interes
polegajacy na ochronie
praw Administratora i
Zleceniodawcy).

Do ostatniego dnia roku
kalendarzowego nastepujacego
po uplywie 3 lat od momentu
zakonczenia §wiadczenia Ustugi.

Dochodzenie roszczen

i obrona przed
roszczeniami
wynikajacymi z zawarte]
umowy,

w tym windykacja
nalezno$ci, prowadzenie
postgpowan sadowych.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie

uzasadniony interes,
polegajacy na ochronie
praw Administratora).

Do ostatniego dnia roku
kalendarzowego nastepujacego
po uplywie 3 lat od momentu
zakonczenia §wiadczenia Ustugi.

Realizacja obowiazkow
ustawowych wynikajacych
Z przepisow podatkowych
i rachunkowych w
zakresie rozliczenia

umowy.

Art. 6 ust.1 lit. c RODO
(niezbednos¢
przetwarzania do
wykonania obowigzku
prawnego).

Przez 5 lat od poczatku roku
nastepujacego po roku
obrotowym, w ktérym operacje,
transakcje 1 postgpowanie
zostaly ostatecznie zakonczone,
sptacone, rozliczone lub
przedawnione.

Kontaktowanie si¢ ze
Zleceniodawcyg 1
Uzytkownikiem, w tym w
celach zwigzanych z
obstuga, poprzez dostepne
kanaty komunikacji,

w szczegblnosci e-mail.

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbednos¢ do
wykonania umowy).

Do momentu przedawnienia
roszczen wynikajacych z
zawartej umowy.

Przeprowadzanie ankiet,
badan i analiz dotyczacych
prowadzonej sprzedazy,
miedzy innymi pod katem
zadowolenia

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony
interes Administratora
polegajacy na analizie
aktywnosci

Dane osobowe przetwarzane na
podstawie prawnie
uzasadnionego interesu
Administratora, sg przetwarzane




Zleceniodawcy i
Uzytkownika z zakupow
oraz poprawy dziatania
dostepnych ustug.

Uzytkownikow w celu
optymalizacji
swiadczonych ustug).

az do czasu jego realizacji, badz
zgloszenia sprzeciwu.

Udzielenia odpowiedzi na
zapytanie Zleceniodawcy i
Uzytkownika za
posrednictwem Serwisu
Internetowego.

Art. 6 ust. 1 lit. f RODO
(prawnie uzasadniony
interes Administratora
polegajacy na mozliwosci
prowadzenia
komunikacji).

Dane osobowe przetwarzane na
podstawie prawnie
uzasadnionego interesu
Administratora, sg przetwarzane
az do czasu jego realizacji, badz
zgloszenia sprzeciwu.

Korzystanie z plikow
cookies.

Art. 6 ust. 1 lit. b RODO
(niezbgdnos¢ do
wykonania umowy w
szczegoOlnosci dostarczenia

Przez czas okre$lony

W parametrach plikéw cookies
albo do momentu ich recznego
usuniecia przez Uzytkownika.

ustug i funkcjonalnosci
Serwisu).

d)

§ 5 Prawa osob, ktorych dane dotyczg

RODO przyznaje nastepujace uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych:

prawo dostepu do danych osobowych, w tym prawo do uzyskania ich kopii;

prawo do zadania sprostowania (poprawiania) danych osobowych — w przypadku, gdy
dane sg nieprawidtowe lub niekompletne;

prawo do zadania usunig¢cia danych osobowych (tzw. prawo do bycia zapomnianym)
w przypadku, gdy: dane nie sg juz niezbedne do celéow, dla ktorych byty zebrane lub
w inny sposOb przetwarzane, osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec
przetwarzania danych osobowych, osoba, ktérej dane dotycza, wycofala zgode na
przetwarzanie danych osobowych, ktora jest podstawg ich przetwarzania i nie ma innej
podstawy prawnej do ich przetwarzania, dane osobowe przetwarzane sg niezgodnie z
prawem, dane osobowe musza by¢ usunigte w celu wywigzania si¢ z obowigzku
wynikajacego z przepisOw prawa;

prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych — w przypadku, gdy:
osoba, ktorej dane dotycza, kwestionuje prawidlowos¢ danych osobowych,
przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza,
sprzeciwia si¢ usuni¢ciu danych, zadajagc w zamian ich ograniczenia, administrator nie
potrzebuje juz danych dla swoich celow, ale osoba, ktorej dane dotycza, potrzebuje ich
do ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen, osoba, ktorej dane dotycza, wniosta
sprzeciw wobec przetwarzania danych, do czasu ustalenia czy prawnie uzasadnione
podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

prawo do przenoszenia danych — w przypadku, gdy lacznie spelnione sg nastgpujace
przestanki: przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie umowy zawartej z osoba,
ktérej dane dotycza lub na podstawie zgody wyrazonej przez t¢ osobe, przetwarzanie
odbywa si¢ w sposOb zautomatyzowany;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych — w przypadku, gdy facznie spelnione sa
nastepujace przestanki: zaistniejg przyczyny zwigzane z Panstwa szczegolng sytuacja,
w przypadku przetwarzania danych na podstawie zadania realizowanego w interesie
publicznym lub w ramach sprawowania wladzy publicznej przez Administratora,
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przetwarzanie jest niezbedne do celéw, wynikajacych z prawnie uzasadnionych
interesow realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecia, z wyjatkiem
sytuacji, w ktorych nadrzedny charakter wobec tych interesow majg interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktorej dane dotycza, wymagajace ochrony danych
osobowych, w szczegolnosci gdy osoba, ktorej dane dotycza, jest dzieckiem.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie Panstwa danych odbywa si¢ niezgodnie
z przepisami, przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych.

§ 6 Odbiorcy danych osobowych

W zwigzku ze §wiadczeniem przez Administratora Ustugi, Panstwa dane osobowe moga
by¢ ujawniane nastepujacym podmiotom:

a)

b)

organom panstwowym lub innym podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow
prawa, z wyjatkiem organdéw publicznych, ktore moga otrzymywac dane osobowe w
ramach konkretnego postgpowania zgodnie z prawem Unii lub prawem panstwa
cztonkowskiego,

podmiotom wspierajagcym Biuro w prowadzonej dziatalnosci, w szczegoélnosci:
dostawcom zewnetrznych systemoéw informatycznych, podmiotom $wiadczacym ustugi
serwisowe lub wsparcia technicznego dla Aplikacji, operatorom platnosci, podmiotom
swiadczacym ustugi ksiegowe lub prawne.

§ 7 Przekazywanie danych do panstw trzecich

. Dane osobowe przetwarzane przez Administratora nie s3a przekazywane poza

Europejski Obszar Gospodarczy (dalej: ,,EOG”). Majac jednak na uwadze swiadczenie
ustug przez naszych podwykonawcoOw m.in. przy realizacji wsparcia dla ustug
informatycznych, Administrator moze zleca¢ wykonywanie okreslonych czynnos$ci
badZz zadan uznanym podwykonawcom dziatajagcym poza EOG, co moze powodowac
przekazanie Panstwa danych poza obszar EOG.

Zapewniamy jednak, ze Panstwa dane moga by¢ przekazywane wytacznie do panstw
trzecich lub podmiotéw w stosunku do ktérych decyzja Komisji Europejskiej
stwierdzono odpowiedni stopien ochrony danych. W razie braku decyzji Komisji
Europejskiej, stwierdzajacej odpowiedni stopien ochrony okreslonej w art. 45 ust. 3
RODO Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane do panstwa trzeciego
wylacznie na podstawie: wigzacych regul korporacyjnych, standardowych klauzul
ochrony danych przyjetych przez Komisje Europejska, standardowych klauzul ochrony
danych przyjetych przez polski organ nadzorczy i1 zatwierdzonych przez Komisje,
zatwierdzonego kodeksu postgpowania lub zatwierdzonego mechanizmu certyfikacji
(art. 46 RODO).

W razie braku decyzji Komisji Europejskiej, stwierdzajacej odpowiedni stopien
ochrony okreslonej w art. 45 ust. 3 RODO lub braku odpowiednich zabezpieczen
okreslonych w art. 46 RODO, w tym wiazacych regul korporacyjnych wystapimy do
Panstwa o wyrazenie wyraznej zgody na takie przekazanie do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej, informujac o uprzednim ryzyku wigzacym si¢ z takim
przekazaniem na podstawie art. 49 ust. 1 lit. a RODO.

W zwiazku z przekazaniem danych poza EOG moga Panstwo zazada¢ informacji
o stosownych zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyska¢ kopie tych zabezpieczen lub
informacj¢ o miejscu ich udostepnienia kontaktujac si¢ z nami na adres mailowy.



§ 8 Przetwarzanie w sposob zautomatyzowany oraz profilowanie

Zebrane dane osobowe nie beda wykorzystywane w celu zautomatyzowanego podejmowania
decyzji (w tym w formie profilowania) w ten sposob, ze w wyniku takiego zautomatyzowanego
przetwarzania mogtyby zapadac¢ jakiekolwiek decyzje, ktore wywotatyby skutki prawne lub
w podobny sposob wptywatyby na jakiekolwiek skutki wobec Zleceniodawcy i Uzytkownikdw.

§ 9 Rodzaje Cookies

1. Stosowane przez Administratora Cookies sg bezpieczne dla urzadzenia Uzytkownika.
W szczegolnosci tg droga nie jest mozliwe przedostanie si¢ do Urzadzen Uzytkownikow
wirus6w lub innego niechcianego oprogramowania lub oprogramowania zto§liwego. Pliki te
pozwalaja zidentyfikowaé oprogramowanie wykorzystywane przez Uzytkownika i dostosowac
Serwis indywidualnie kazdemu Uzytkownikowi. Cookies zazwyczaj zawieraja informacje na
temat nazwy domeny, z ktdérej pochodza, czasu przechowywania ich na urzadzeniu oraz
przypisang wartosc.

2. Administrator wykorzystuje:

a) Cookies sesyjne: sg przechowywane na uUrzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do
momentu zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sa woéwczas trwale
usuwane z pamigci Urzadzenia. Mechanizm Cookies sesyjnych nie pozwala na
pobieranie jakichkolwiek danych osobowych, ani Zadnych informacji poufnych
Z urzadzenia Uzytkownika.

b) Cookies stale: pliki trwale, ktore pozostaja na przegladarce urzadzenia Uzytkownika
przez czas okreslony w parametrach plikow cookies (nie dtuzej niz 12 miesiecy) albo
do momentu ich r¢cznego usunigcia przez Uzytkownika. Utatwiaja one korzystanie ze
stron internetowych, bowiem nie trzeba powtarza¢ niektorych czynnosci np. wybranie
okreslonej rozdzielczos$ci, j¢zyka, uktadu tresci.

3. Uzytkownik ma mozliwos$¢ ograniczenia, a nawet wytaczenia dostepu plikow Cookies do
swojego Urzadzenia. W takim przypadku korzystanie z Serwisu bedzie mozliwe, poza
funkcjami, ktore ze swojej natury wymagaja plikow Cookies.

§ 10 Cele Cookies

Korzystanie z niezb¢dnych plikoéw cookies jest konieczne dla prawidlowego funkcjonowania
Serwisu. Pliki te sg instalowane w szczegdIno$ci na potrzeby zapamigtywania sesji logowania
lub wypelniania formularzy, a takze w celach zwigzanych z ustawieniem opcji prywatnosci.

§ 11 Podstawa prawna przetwarzania danych

1. Podstawa prawng przetwarzania danych osobowych pozyskanych w zwigzku
ze stosowaniem niezbednych plikéw cookies jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO tj. niezbednos¢
przetwarzania danych w celu wykonania umowy lub podjecia dziatan przed jej zawarciem
w szczegolnosci dostarczenia ustug i funkcjonalnos$ci Serwisu, z ktorego Uzytkownik korzysta.
W przypadku niezbednych plikéw cookie zgoda uzytkownika nie jest wymagana, poniewaz
pliki te zapewniaja pelne i ciagle wyswietlanie zawartosci strony internetowej, dzigki czemu



mozna np. zalogowac si¢ na stronie internetowej, uzyska¢ odpowiednie przegladanie cyfrowe
i doswiadczenie on-line.

2. Podczas odwiedzania strony internetowej Uzytkownikowi wys$wietlane jest okno
z komunikatem, ze na stronie uzywane sg pliki cookies.

§ 12 Uprawnienia Uzytkownika

1. Uzytkownik ma prawo dostepu do danych, ich poprawiania, zadania ich usunigcia, a takze
prawo ograniczenia przetwarzania. Ponadto przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do
organu nadzorczego, jezeli dane sg przetwarzane niezgodnie z wymogami prawnymi.

2. Uzytkownik moze rowniez samodzielnie i w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace
plikéw Cookies, okreslajac warunki ich przechowywania 1 uzyskiwania dostepu przez te pliki
do Urzadzenia. Zmiany ustawien, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik moze
dokona¢ za pomoca ustawien przegladarki internetowej. Ustawienia te moga zosta¢ zmienione
w szczegblnosci w taki sposob, aby blokowac¢ automatyczng obstuge plikow Cookies
w ustawieniach przegladarki internetowej badz informowac o kazdorazowym zamieszczeniu
Cookies na Urzadzeniu Uzytkownika. Szczegdtowe informacje o mozliwosci i sposobach
obstugi plikow Cookies dostgpne sa w ustawieniach oprogramowania (przegladarki
internetowej).

3. Uzytkownik moze w kazdej chwili usuna¢ pliki Cookies korzystajac z dostepnych funkcji
w przegladarce internetowej, ktorej uzywa.

4. Nalezy pamigtac, ze ograniczenie stosowania plikow Cookies, moze wptynaé na niektore
funkcjonalnos$ci dostgpne na stronie internetowej Serwisu.

§ 13 Wylaczenie Cookies

Sposob wytaczenia obstugi plikow Cookies w poszczegdlnych przegladarkach mozna znalezé
na stronach ich tworcow:

o Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/blokowanie-ciasteczek

e Google Chrome:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

o Internet Explorer wersja 7 1 wyzsze: http://windows.microsoft.com/pl
pl/windowsvista/blockor-allow-cookies

e Opera: http://help.opera.com/Linux/9.22/pl/cookies.html

o Safari: http://support.apple.com/kb/ph5042

§ 14 Postanowienia koncowe

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce
prywatno$ci. Przyczyna wprowadzenia zmian mogg by¢ zmiany w przepisach prawa, rozwdj
technologii internetowej, wykorzystanie nowych narzedzi przez Administratora oraz inne

obiektywne przyczyny.

Warszawa, 1 wrzesnia 2024 r.
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